
** NOVITÀ!**

**CORSO CON NUOVE LEZIONI REGISTRATE!**

PERCORSO FORMATIVO 
PER LA PREPARAZIONE AI CONCORSI 

PER OPERATORE SOCIO SANITARI (OSS)

Per informazioni: 

CISL FP del Trentino tel. 0461-215161 

mail:  info@fpscisltn.it

Per preiscrizioni: www. fpscisltn.it 

Con videolezioni su questi argomenti:

• Normativa e responsabilità dell’OSS

• Assistenza integrata infermiere/OSS e concetti di delega/attribuzione

• Documentazione e consegne assistenziali

• La prevenzione delle cadute

• La contenzione: aspetti etici, organizzativi e di responsabilità

• Aspetti generali della sicurezza sul lavoro

• Il lavoro in team

• La gestione dei conflitti

• La comunicazione efficace ed assertiva nei contesti sanitari e sociosanitari

• Concetti di risk management

• Il piano di assistenza personalizzato

• Linee guida, protocolli e procedure

• Modelli organizzativi in ambito sanitario

Il corso è in modalità on line, infatti il collegamento non ha vincoli di orario, ed è possibile connettersi quando si è 
più comodi.

Iscriviti alla CISL FP! 
Il corso è gratuito per te o per chi si iscrive 

con tessera speciale (per disoccupati o lavoratori privati)


