ALLEGATO A)

CATEGORIA "A"
Declaratoria categoria:

Appartengono alla categoria A i dipendenti che svolgono attività caratterizzate da:

· conoscenze di tipo operativo generale (la base teorica di conoscenza è acquisibile con la scuola dell’obbligo) e conoscenze pratiche acquisibili sul campo o attraverso brevi corsi di addestramento;

· contenuto di tipo ausiliario rispetto a più ampi processi produttivi/amministrativi;

· problematiche lavorative di tipo semplice, con bassa ampiezza delle soluzioni possibili;

· relazioni organizzative interne di tipo semplice tra due soggetti interagenti, relazioni esterne (con altre istituzioni o con gli utenti) nulle o di tipo informale o informativo;

· guida di automezzi che richiedono la patente B.

Requisiti d'accesso:

Diploma di assolvimento dell’obbligo scolastico previsto dalle normative vigenti pro tempore.

Figure professionali:
Addetto ai servizi ausiliari

Operatore d'appoggio negli asili-nido e nelle scuole dell’infanzia
Addetto ai servizi socio-assistenziali

Ausiliario

Operaio
CATEGORIA "B"

Declaratoria categoria:
La categoria B identifica insiemi di figure professionali che presuppongono il possesso di conoscenze e abilità tecniche implicanti il ricorso ad una preparazione che garantisca la capacità di una basilare comprensione delle specifiche situazioni di intervento. Tale preparazione presuppone il conseguimento del diploma di scuola media inferiore, generalmente accompagnato da attestati di qualificazione professionale o esperienza professionale o corsi di formazione specialistici.

Le attività riconducibili alla categoria B sono caratterizzate da:

· \SIMBOLO SYMBOL \f "Times New Roman" \s 10 \hcontenuti di tipo operativo, con responsabilità di risultati parziali rispetto a più ampi processi produttivi/amministrativi;

· gestione ed utilizzazione di sistemi elettronici semplici – ivi inclusi i centralini;

· \SIMBOLO SYMBOL \f "Times New Roman" \s 10 \hdiscreta complessità dei problemi da affrontare e discreta ampiezza delle soluzioni possibili;

· \SIMBOLO SYMBOL \f "Times New Roman" \s 10 \hrelazioni organizzative interne di tipo semplice, anche tra più soggetti interagenti, relazioni esterne (con altre istituzioni) di tipo indiretto e formale; relazioni di natura diretta con gli utenti;

La categoria B è ordinata in due livelli:

· livello di base, corrispondente a contenuti lavorativi qualificati, ma non specialistici;

· livello evoluto, corrispondente a contenuti lavorativi che presuppongono la maturazione di competenze derivanti da crescente specializzazione ed esperienza professionale.

Requisiti d'accesso:

Livello di base
diploma di scuola media inferiore (eventualmente accompagnato da attestati di qualificazione professionale o esperienza professionale).

Livello evoluto
diploma di scuola media inferiore, unitamente al possesso di:

a) attestati di qualificazione professionale o corsi di formazione specialistici, inerenti la figura professionale di riferimento, di durata almeno biennale oppure

b) esperienza professionale almeno biennale nelle mansioni della figura professionale di riferimento; 

oppure, in alternativa ai punti a) e b), diploma di istruzione secondaria di secondo grado di durata quinquennale.
Figure professionali:

Livello di base

Autista di rappresentanza

Operatore socio-assistenziale
Operaio qualificato nei vari mestieri
Operatore dei servizi ausiliari

Operatore dei servizi consiliari (CONSIGLIO PROVINCIALE)
Cameriere ex IPAB

Aiuto cuoco 
Operatore tecnico di laboratorio ex IPAB

Operatore specializzato parrucchiere ex IPAB

Operatore amm.vo ad es. 
Centralinista 

Livello evoluto

Operaio specializzato nei vari mestieri
Operatore socio-sanitario

Operatore con compiti di vigilanza, esclusi compiti di polizia locale

(§) Cuoco specializzato

(§) Coadiutore amministrativo
(§) Coadiutore turistico

(§) Coadiutore tecnico

(§ Coadiutore catastale

(§ Coadiutore tavolare
Autista di rappresentanza ad esaurimento

Coordinatore di servizi 

Massaggiatore 

Operatore di animazione
Tecnico di laboratorio
Centralinista specializzato 
(§)  figure per le quali l'accesso dall'esterno avviene direttamente in livello evoluto in assenza di corrispondente livello di base

CATEGORIA "C"

Declaratoria categoria:
La categoria C identifica insiemi di figure professionali che presuppongono il possesso di approfondite conoscenze e capacità tecniche specialistiche, implicanti il ricorso ad una preparazione concettuale derivante dal conseguimento del diploma di scuola media superiore.

Le attività riconducibili alla categoria C sono caratterizzate da:

· contenuti di concetto con responsabilità di risultati relativi a specifici processi produttivi/amministrativi;\SIMBOLO SYMBOL \f "Times New Roman" \s 10 \h
· \SIMBOLO SYMBOL \f "Times New Roman" \s 10 \hmedia complessità dei problemi da affrontare basata su modelli esterni predefiniti e significativa ampiezza delle soluzioni possibili;

· \SIMBOLO SYMBOL \f "Times New Roman" \s 10 \hrelazioni organizzative interne, anche di natura negoziale, relazioni esterne (con altre istituzioni), anche di tipo diretto. Relazioni con gli utenti di natura diretta, anche complesse e negoziali.

La categoria C è ordinata in due livelli:

· livello di base, corrispondente a contenuti lavorativi che richiedono conoscenze teoriche di base e svolgimento in autonomia di compiti secondo metodi e procedure soltanto parzialmente definiti;

· livello evoluto, corrispondente a contenuti lavorativi che richiedono conoscenze teoriche di base e approfondimenti specialistici, o, comunque, esperienza specialistica consolidata nelle problematiche connesse all’attività da svolgere. Questo livello prevede notevole autonomia operativa e può comportare il coordinamento e la supervisione di gruppi di operatori, nonché la progettazione e la direzione lavori nell’ipotesi di opere di manutenzione ordinaria e straordinaria in via non prevalente.

Requisiti d'accesso:

Livello di base
diploma di istruzione secondaria di secondo grado di durata quinquennale, salvo eventuali ulteriori requisiti per l’accesso a specifiche professionalità stabiliti dal bando di concorso.

Livello evoluto
diploma di istruzione secondaria di secondo grado di durata quinquennale e abilitazione professionale o esperienza professionale di durata pari a quella richiesta ai dipendenti ai fini del passaggio dal livello di base a quello evoluto, salvo eventuali ulteriori o diversi requisiti per l’accesso a specifiche professionalità stabiliti dal bando di concorso.
Figure professionali:

Livello di base
Guardia ittico-venatoria
Sorvegliante idraulico

Assistente (nei diversi indirizzi)

Assistente per i beni mediatici
Coordinatore specializzato di squadra operaia e di vigilanza di almeno 8 unità (a riserva totale interna)

Operatore tecnico

Agente polizia municipale

Custode forestale

Operatore territoriale

Educatore asili nido

Infermiere 
Animatore
Odontotecnico
Livello evoluto

Collaboratore (nei diversi indirizzi)
Pilota di elicottero

Tecnico audiometrista ex IPAB

Tecnico audioprotesista ex IPAB

Educatore professionale ex IPAB

Fisioterapista ex IPAB

Infermiere professionale 

Dietista ex IPAB

Logopedista ex IPAB

Coordinatore P.M. (a totale riserva interna, ove esistano i Corpi)
CATEGORIA "D"

Declaratoria categoria:
La categoria D identifica insiemi di figure professionali che implicano il riconoscimento di elevate capacità tecniche e di preparazione e conoscenze derivanti da cicli formativi di livello universitario con il conseguimento del diploma di laurea di durata almeno triennale. Ciò comporta la maturazione della capacità di rispondere a sequenze di situazioni molteplici soggette a forme pronunciate di incertezza e della sensibilità a curare tutti gli aspetti di una attività complessa.

Sono comunque fatte salve le posizioni del personale già inquadrato nella categoria D, ancorché non in possesso del prescritto titolo di studio. 

L’accesso alla categoria D, in difetto del prescritto titolo di studio, è ammessa solamente in esito a procedure di progressione verticale. 
Le attività riconducibili alla categoria D sono caratterizzate da:

· \SIMBOLO SYMBOL \f "Times New Roman" \s 10 \hcontenuti di tipo tecnico, gestionale o direttivo, con responsabilità di risultati relativi ad importanti e diversi processi produttivi/amministrativi;

· \SIMBOLO SYMBOL \f "Times New Roman" \s 10 \helevata complessità dei problemi da affrontare basata su modelli teorici non immediatamente utilizzabili ed elevata ampiezza delle soluzioni possibili;

· \SIMBOLO SYMBOL \f "Times New Roman" \s 10 \hrelazioni organizzative interne di natura negoziale e complessa, relazioni esterne (con altre istituzioni) di tipo diretto, relazioni con gli utenti di natura diretta, anche complesse e negoziali;

· progettazione e direzione lavori, nell’ipotesi di opere di rilevante complessità.

La categoria D è ordinata in due livelli:

· livello di base, corrispondente a contenuti lavorativi che richiedono approfondite conoscenze teoriche e specialistiche e la capacità di integrare la propria attività nell’ambito di una gestione per programmi ed obiettivi;

· livello evoluto, corrispondente a contenuti lavorativi che richiedono l’innesto, su una forte preparazione teorica, di esperienze maturate nell’attività lavorativa. E’ richiesta una notevole capacità propositiva e un atteggiamento attivo per integrare la propria attività nell’ambito di una gestione per programmi ed obiettivi.

Requisiti d'accesso:

Livello base:
diploma di laurea di durata almeno triennale ed eventuale relativa abilitazione professionale ovvero frequenza di corsi di specializzazione o esperienza professionale specifica. Per specifiche professionalità potrà essere richiesto dal bando di concorso il diploma di laurea di durata almeno quadriennale o la laurea specialistica e l’eventuale relativa abilitazione professionale. 

Livello evoluto

diploma di laurea di durata almeno quadriennale o laurea specialistica ed eventuale relativa abilitazione, nonché esperienza professionale di durata pari a quella richiesta ai dipendenti ai fini del passaggio dal livello di base a quello evoluto
Figure professionali:

Livello di base
Assistente sociale

Tecnico specialista (con indirizzo nelle varie professioni)

Funzionario (nei diversi indirizzi)
Funzionario collaboratore in materie tecniche

Funzionario abilitato (nei diversi indirizzi)

Funzionario collaboratore/coordinatore dei servizi socio-assistenziali e sanitari delle ex IPAB 
Avvocato

Funzionario ex IPAB

Funzionario P.M.
Giornalista
Vice segretario Comuni (ex 8°)

Livello evoluto

Avvocato cassazionista (*)
Funzionario esperto (nei vari indirizzi)
Funzionario collaboratore esperto
Funzionario esperto conservatore

Funzionario esperto tecnico e catastale
Funzionario esperto P.M.

Funzionario collaboratore responsabile dei servizi ex IPAB

Funzionario coordinatore dei servizi ex IPAB

Funzionario responsabile unità operativa complessa ex IPAB

Direttore ex IPAB 2^ e 3^ cat.

Coordinatore servizi sociali 

Vice segretario Comuni (ex 9°) 
 (*) l’inquadramento professionale avviene dalla data di iscrizione all’albo speciale di cui all’art. 33 del RDL 27.11.1933, n. 1578
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